
به گزارش روابط عمومی شرکت توزیع نیروی برق استان کردستان، هیوا لهونیان
مدیر عامل شرکت توزیع برق استان کردستان در تشریح این خبر گفت: شرکت
توزیع نیروی برق استان کردستان در راستای پیشگیری از گسترش ویروس کووید
-19 و حفظ سلامت مشترکین برق استان کردستان، در چند روز آینده بخشی از
خدمات خود را بصورت غیر حضوری به مشترکین و متقاضیان خدمت، ارائه میدهد.

وی با اشاره به مساعدت وزیر نیرو مبنی بر همراهی با مردم در شرایط خاص
کنونی، برق هیچ مشترک خوش حسابی که بدهی آنان مربوط به بهمن ماه تا پایان
اردیبهشت 99 باشدقطع نخواهد شد اذعان داشت: مشترکان بدحسابی که پیش از
شیوع بیماری کرونا و در ماههای گذشته بدهی داشتهاند و برای پرداخت

صورتحساب خود اقدام نکردهاند، شامل این برنامه تشویقی نمیشوند.

وی با ذکر اینکه شرکت توزیع نیروی برق استان کردستان این آمادگی را دارد
تا آن دست از مشترکین خوش حساب که در بازه زمانی مورد اشاره توانایی
پرداخت کل بهای برق مصرفی خود را نداشته اند ،  بتوانند به صورت تقسیط
هزینه برق مصرفی خود را پرداخت کنند، خاطرنشان کرد: صورتحسابهای برق
مصرفی طبق روال معمول بصورت پیامکی به اطلاع مشترکین شرکت توزیع برق استان

میرسد.

وی در ادامه با گریز به اعلام نگرانی برخی مشترکین نسبت به دریافت
پیامکهای هشدار قطع برق، افزود: ارسال این پیام ها امری عادی و سیستمی
است، به همین خاطر مشترکین خوش حساب که در این ایام به دلیل کاهش درآمد

دچار مشکل مالی شدهاند، نگرانی از این بابت نداشته باشند.

لهونیان با تأکید بر اینکه شرکت توزیع نیروی برق استان کردستان به عنوان
یکی از دستگاههای خدماترسان تا عادی شدن شرایط (پایان اردیبهشت ماه) از
اقدامات سلبی در این رابطه خودداری خواهد کرد، خواستار شد: با توجه به
لزوم کاهش رفت و آمد در سطح شهر و در خانه ماندن شهروندان از آنان
درخواست میشود که از مراجعه حضوری به واحدهای ذیربط خودداری کرده و
حدالامکان بخشی از نیازهای خود را از طریق پورتال شرکت توزیع برق استان به

آدرس:www.kurdelectric.ir و به صورت غیرحضوری مرتفع سازند.


