
به گزارش روابط عمومی شرکت توزیع نیروی برق استان کردستان، هیوا خرم با
اشاره به اینکه طی چند روز اخیر شایعاتی از سوی برخی افراد مبنی بر «
افزایش نرخ بهاء برق مصرفی به بهانه قبض کاغذی» منتشر شده است، در این
خصوص اظهار داشت: هیچ کدام از مواردی که در این ادعا ذکر شده از جمله حذف
نرخ پلهای مصرف ۳۰ روزه، حذف تخفیف کم باری، محاسبه بصورت تصاعدی عوارض
برق، دو برابر کردن بهای برق مصرفی و یا تغییر در بخشنامه های ابلاغی
وزارت نیرو  صحت نداشته و چراغ خاموشی جهت کلاه گذاشتن بر سر کسی وجود

ندارد.

وی در خصوص افزایش 23 درصدی بهاء مصرفی برق تشریح کرد: این افزایش از
اردیبهشت 98 شروع شده و شامل 7 درصد افزایش عمومی برای تمامی مشترکین و

16 درصد برای مشترکینی که الگوی مصرف را رعایت نمیکنند، میباشد.

معاون فروش و خدمات مشترکین شرکت توزیع برق کردستان با بیان اینکه شرکت
توزیع نیروی برق استان کردستان در اجرای طرح «ملی قبض سبز» جزو استانهای
برتر کشور بود، گفت: این طرح از ابتدای شهریور ماه 98 با حذف قبوض کاغذی
کلید خورد و در مهر ماه 98 بصورت رسمی و همزمان با سراسر کشور، عملیاتی

گردید.

وی با ذکر اینکه شهروندان با مراجعه به اپلیکیشن خدمات مشترکین توزیع
نیروی برق استان که قابل دریافت از پورتال این شرکت است، می توانندجهت
تأیید صحت این مهم اقدام کنند، ادامه داد: قبض هر مشترک به صورت جداگانه

از طریق اپلیکیشن قابل دریافت است.

خرم با بیان اینکه این شرکت این حق را برای خود محفوظ میداند تا از طریق
سازمان های نظارتی و بازرسی با افرادی که اقدام به انتشار شايعاتي جهت
بدبین کردن اذهان عمومی نسبت به شرکت توزیع برق نمودهاند، برخورد قانونی
خواهد کرد، افزود: با توجه به اینکه این شرکت تاكنون در چندين نوبت اقدام
به اطلاعرساني و شفافسازي گسترده  در این خصوص کرده است، اين شركت  به
منظور شفافسازي و جلوگيري از نگراني هموطنان، هرگونه ادعا و شایعات کذب
را از طریق سازمان ها و دستگاههای نظارتی پیگیری و با افراد خاطی در قالب

قانون برخورد خواهد کرد.

بهاء برق مصرفی در دوران کرونا بر اساس میانگین دو ماه آخر مصرفی مشترک
محاسبه میشود

معاون فروش و خدمات مشترکین شرکت توزیع برق کردستان در بخش دیگری از
سخنان خود با اذعان به اینکه با شیوع کرونا ویروس در کشور و استان
کردستان تأكيد ميشود كه هيچگونه تغييري در نحوه محاسبه قيمت برق رخ نداده



و اقلام عوارض و آبونمان كماكان بر اساس مبلغ صورتحساب و تعداد روزهاي
دوره قرائت محاسبه ميشود، گفت: كاهش يا افزايش طول دوره قرائت، اثري در
افزايش بهاي برق مصرفي نخواهد داشت و صورتحساب برق مصرفي از طريق پيامك
به شماره تلفن همراه اعلام شده از سوي مشتركان كه در سامانه این شركت ثبت

شده است، ارسال میشود.

وی با اشاره به اینکه در عين حال مشتركان گرامي به منظور مشاهده قبض برق
خود ميتوانند با مراجعه به پايگاه اينترنتي شركت توزيع برق کردستان، نسبت
به مشاهده تصوير قبوض برق خود كه عيناً همانند قبوض كاغذي پيشين بوده و
امكان چاپ و مقايسه با ارقام و صورت حسابهاي گذشته را دارد، اقدام كنند،
تصریح کرد: با توجه به شرايط كشور در روزهای مبارزه با ويروس كرونا، شرکت
توزیع برق کردستان نيز با ايفاي سهم خود براي قطع زنجيره انتقال، همه

خدمات را خود به صورت الكترونيكي ارائه میکند.

معاون فروش و خدمات مشترکین شرکت توزیع برق کردستان با اعلام اینکه طی این
دوران هیچ مأمور کنتورخوانی به درب منازل مشترکین مراجعه نمیکند،
خاطرنشان کرد: صورتحساب مشترکین بر اساس میانگین دو دوره قبلی محاسبه و

بصورت علی الحساب فعلا” به مشترکین اعلام خواهد شد.

وی از آغاز مجدد کنتورخوانی پس از گذر کرونا ویروس خبر داد و از شهروندان
درخواست کرد: طی این ایام به شایعاتی که مبنای علمی ندارند، توجه نداشته

باشند

وی در پایان گفت : هر یک از مشترکین استان می توانند از طریق اپلیکیشن
های خدمات مشترکین توزیع برق کردستان( قابل دانلود از طریق پرتال این
شرکت ) و یا وب سایت  www.saapa.ir و یا دیگر اپلیکیشن های معتبر ، قابل
رویت است و مشترکین به راحتی می توانند مشاهده نمایند هیچ تغییری در
نمایش قبض ها و یا انجام محاسبات آن ، صورت نگرفته است و صرفا” قوانین
مصوب دولت و قانون بودجه 98 و بخشنامه های ابلاغی از سوی وزارت نیرو از
جمله ( 176327/ت55830 مورخ 27/ 12/ 97 ) ملاک محاسبات نرم افزاری بوده

است.  

http://www.saapa.ir

